	
	RADNA UPUTA  -  NESUKLADNOSTI I KOREKTIVNE MJERE
	Oznaka dokumenta: RU-NKM

	
	
	Verzija: 1.0



	NESUKLADNOST
	KOREKTIVNA MJERA

	Čišćenje i dezinfekcija se ne provodi u skladu s propisanim Planovima čišćenja i dezinfekcije.
	Provesti edukaciju zaposlenika o primjeni Planova čišćenja i dezinfekcije i Evidencija čišćenja i dezinfekcije.

	Rezultati analitičkih izvješća pokazuju da je mikrobiološka čistoća objekta neprihvatljiva.
	Provesti pojačano čišćenje i dezinfekciju. Provesti edukaciju zaposlenika o važnosti provođenja sanitacije u skladu s Planovima čišćenja i dezinfekcije. 
Ponoviti uzorkovanje.

	Rezultati analitičkih izvješća uzorkovanja (mikrobiološka, kemijska) proizvoda pokazuju da je proizvod nesukladan.
	Provesti proceduru povlačenja ili opoziva prizvoda 

	Rezultati analitičkih izvješća uzorkovanja vode ukazuju da voda ne odgovara važećem propisu o zdravstvenoj ispravnosti vode za piće.
	U slučaju nezadovoljavajućeg nalaza vode korektivna mjera koja se provodi jest zabrana uporabe prostora i opreme te osiguravanje zdravstveno ispravne vode iz drugog izvora (npr. autocisterne s pitkom vodom).

Ponoviti uzorkovanje i to ovaj puta na više točionih mjesta u objektu. 

	Zahtjevi za prijem hrane nisu ispunjeni.
	Hranu ne zaprimati i vratiti je dobavljaču.

	Utvrđena je prisutnost štetnika u objektu.
	Pozvati izvođača DD mjera za provedbu korektivnih mjera deratizacije i dezinsekcije.

	U objektu je pronađena hrana s isteklim rokom trajanja.
	Hrana ukloniti iz prostora objekta, izdvojiti u skladišnom prostoru, obilježiti natpisom “nesukladan proizvod“.

Provesti edukaciju zaposlenika o rotaciji rokova trajanja.


U gornjoj tabeli navedene su neke od nesukladnosti koje se mogu pojaviti te su propisane korektivne mjere za njihovo uklanjanje. Osim navedenih nesukladnosti i propisanih korektivnih mjera mogu se pojaviti i druge nesukladnosti koje ovdje nisu navedene. 

O utvrđenim nesukladnostima Voditelj objekta sačinjava zapis Evidencija utvrđivanja nesukladnosti.

Kako bi se pojavljivanje nesukladnosti minimaliziralo, potrebno je postupati u skladu s propisanim radnim postupcima, radnim uputama, planovima i drugim dokumentima vezanim za HACCP sustav.

